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แบบฟอรม์คําขอใชบ้รกิาร KRUNGSRI SMS Biz Alert รหัสพนักงานผูแ้นะนํา 

(บรกิารแจง้ขอ้มูลเช็คและวงเงนิกูเ้บกิเกนิบญัช)ี 
 Referred by Staff ID No. 
 

เรยีน  ผูจั้ดการธนาคารกรงุศรอียธุยา สํานักงาน/สาขา……………………………………………… วนัที0..……………………………………… 
 
 

 ขา้พเจา้มคีวามประสงคจ์ะขอใชบ้รกิาร KRUNGSRI SMS Biz Alert ของธนาคารกรงุศรอียธุยา จํากดั (มหาชน) จงึไดย้ื0นใบสมคัรบรกิารนีF พรอ้มทั Fงให ้
รายละเอยีดและทําความตกลงกบัธนาคาร ดงัตอ่ไปนีF 
 

1. ขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิาร (User Information) 
  

  นาย     นาง นางสาว   บรษัิท        หา้งหุน้สว่นจํากดั       อื0นๆ (โปรดระบ)ุ.……………………………………………………………………………………………… 
 
ชื0อ-นามสกลุ/ชื0อนติบิคุคล (ภาษาไทย)..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
 
ชื0อ-นามสกลุ/ชื0อนติบิคุคล (ภาษาองักฤษ)  
 

เลขประจําตวัผูเ้สยีภาษี……………………………………………………….... เลขทะเบยีนการคา้/เลขทะเบยีนนติบิคุคล…………………………………………………………..……… 
 
     บตัรประจําตวัประชาชน หนังสอืเดนิทาง บตัรอื0นๆ (โปรดระบ)ุ …………………………………………… เลขที0…………………………………………………………… 

 
ออกโดย (เขต/จังหวดั/หน่วยงาน)………………………………………………………………… วนัที0ออกบตัร………………………………... วนัที0หมดอาย…ุ…………………………. 
 
โทรศพัท ์ บา้น……………………………………. ที0ทํางาน……………………………………… มอืถอื………………………………………. โทรสาร………………………………………. 
 
อเีมล ์(E-mail Address)……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

2. ขอ้มลูที;ใชใ้นบรกิาร 
(Service Utilization Information) 

  

2.1 หมายเลขโทรศพัทม์อืถอืที0ตอ้งการใชก้บับรกิาร          -                  -  เครอืขา่ยโทรศพัทม์อืถอื AIS  DTAC True Move      
   

2.2 ภาษาของ SMS ที0ตอ้งการ        ไทย องักฤษ 
  
2.3   เลขที0บญัชทีี0ตอ้งการใชก้บับรกิาร (เฉพาะบญัชเีงนิฝากกระแสรายวนัของผูใ้ชบ้รกิารเทา่นัFน)  
 
 (1)                                                                     
    
 (2) 
 
 (3) 
 
 (4) 
 
 (5) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.4 ความตอ้งการรับขา่วสารจากธนาคารทาง SMS           ตอ้งการ          ไมต่อ้งการ 
  
 

3.  ขา้พเจา้ขอรบัรองวา่รายละเอยีดตา่งๆ ที;ใหไ้วน้ ีGเป็นความจรงิทกุประการ และขา้พเจา้ไดร้บัทราบและเขา้ใจเงื;อนไขและขอ้ตกลงการใชบ้รกิาร 
KRUNGSRI SMS Biz Alert ที;แนบทา้ยคําขอฉบบันีG ตลอดจนขอ้กําหนดตา่งๆ ของธนาคารเกี;ยวกบัการใหบ้รกิารดงักลา่ว โดยใหถ้อืวา่มผีล
ผกูพนัขา้พเจา้ ท ัGงนีGหากเกดิความเสยีหายใดๆ น ัGน ขา้พเจา้ยนิยอมเป็นผูร้บัผดิชอบท ัGงสิGน 

 
 
 
 
 

  ลงชื0อ…………………………………………………………………………..เจา้ของบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร 
           (                                                                  ) 
     
    วนัที0……………………………………………………………………. 

     
 
 
     

 

สําหรบัเจา้หนา้ที;สํานกังาน/สาขา สําหรบัเจา้หนา้ที;สํานกังานใหญ ่

  

 
 

……………………………… 
ผูต้รวจสอบเอกสาร 
………/………/……… 

……………………………… 
ผูร้ับมอบอํานาจ 

………/………/……… 

ไดต้รวจสอบลายมอืชื0อเจา้ของบญัช ีความเป็นเจา้ของบญัช ี
เลขที0บญัชถีกูตอ้ง และตรวจสอบหลกัฐานครบถว้นแลว้ 

……………………………… 
ผูดํ้าเนนิการ 

………/………/……… 

……………………………… 
ผูอ้นุมตั ิ

………/………/……… 

  

              สาํหรบัเจา้หนา้ที;ธนาคาร 
 
 
 
 
 

             ตน้ฉบับ – สํานักงาน/สาขาเก็บไวเ้ป็นหลักฐาน 

เลขที0คําขอ 

รหัส-สํานักงาน/สาขา 
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ผูใ้ชบ้รกิารตกลงยนิยอมผกูพนัตามขอ้กําหนดและเงื0อนไขการใชบ้รกิาร KRUNGSRI SMS Biz Alert ดงัตอ่ไปนีF 

1. บรกิาร “Krungsri SMS Biz Alert” เป็นบรกิารของธนาคารกรุงศรอียุธยา จํากัด (มหาชน) (“ธนาคาร”) ผา่นขอ้ความสั Fน หรอื SMS (Short Message 
Service) ของเครอืขา่ยโทรศพัทเ์คลื0อนที0ที0เขา้รว่มโครงการกบัธนาคาร เพื0ออํานวยความสะดวกแกผู่ใ้ชบ้รกิารในการไดร้ับขอ้มลูทางการเงนิ ทั FงนีF โดยอยูภ่ายใต ้
ขอ้กําหนดและเงื0อนไขการใชบ้รกิารที0ระบใุนคําขอใชบ้รกิารฉบบันีF หรอืตามที0ธนาคารจะไดป้ระกาศเปลี0ยนแปลงหรอืเพิ0มเตมิตอ่ไปในภายหนา้    

2. ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งเป็นบคุคลธรรมดาหรอืนติบิคุคลที0มบีญัชเีงนิฝากกระแสรายวนัอยูก่บัธนาคาร 

3. ผูใ้ชบ้รกิารรับทราบวา่ผูใ้ชบ้รกิารจะไดร้ับขอ้ความ SMS แจง้ขอ้มลูทางการเงนิตามที0สมัครใชบ้รกิาร ภายหลังจากที0ผูใ้ชบ้รกิารไดร้ับ SMS แจง้ผลการสมัครใช ้
บรกิารจากธนาคารผา่นทางหมายเลขโทรศพัทเ์คลื0อนที0ที0สมคัรใชบ้รกิารแลว้  

4. ผูใ้ชบ้รกิารขอรับรองวา่ หมายเลขโทรศพัทเ์คลื0อนที0ที0สมคัรใชบ้รกิารกบัธนาคารเป็นหมายเลขที0เป็นกรรมสทิธข์องผูใ้ชบ้รกิาร ทั FงนีF หากเกดิความเสยีหายใด ๆ 
กบัหมายเลขดงักลา่ว ผูใ้ชบ้รกิารยนิยอมเป็นผูร้ับผดิชอบทั FงสิFนโดยธนาคารไมต่อ้งรับผดิชอบแตป่ระการใด นอกจากนีF ผูใ้ชบ้รกิารมหีนา้ที0แจง้ตอ่ธนาคารเมื0อมี
การเปลี0ยนแปลงหรอืยกเลกิกรรมสทิธิgในหมายเลขโทรศพัทเ์คลื0อนที0ที0ใชก้บับรกิารนีFตามขั Fนตอนและวธิปีฎบิตัทิี0ธนาคารกําหนด 

5. ผูใ้ชบ้รกิารยนิยอมที0จะรับขอ้มลูขา่วสารของธนาคารผา่นทางโทรศพัทเ์คลื0อนที0 (SMS) ตามหมายเลขที0ไดส้มัครใชบ้รกิาร หรอืที0มกีารเปลี0ยนแปลงในภายหลัง 
เวน้แตผู่ใ้ชบ้รกิารไดม้กีารระบไุมต่อ้งการรับขอ้มลูขา่วสารดงักลา่วไว ้

6. เมื0อธนาคารอนุมตักิารสมคัรใชบ้รกิารแลว้ ธนาคารจะสง่ขอ้ความใหก้บัผูใ้ชบ้รกิารผา่นโทรศพัทเ์คลื0อนที0 (SMS) สําหรับการใชบ้รกิารตา่ง ๆ ดงันีF 

6.1. บรกิารแจง้ขอ้มลูเชค็ ผูใ้ชบ้รกิารจะไดร้ับขอ้ความ SMS เมื0อมรีายการเขา้หลกัเกณฑท์ี0ธนาคารกําหนด ตามรายละเอยีดดงันีF 

� บรกิารแจง้เมื0อมเีชค็รอเรยีกเก็บ (Clearing Cheque Alert) เป็นบรกิารการแจง้สรปุจํานวนเชค็และยอดรวมของเชค็ทกุรายการที0รอเรยีกเก็บจากบัญชี
เงนิฝากกระแสรายวนัที0ใชบ้รกิาร (ทั Fงเชค็รอบปกตแิละรอบพเิศษ) โดยธนาคารจะสง่ SMS แจง้ตั Fงแต ่20:00 น. เป็นตน้ไป  

� บรกิารแจง้เมื0อมเีชค็คนืเนื0องจากเงนิในบญัชไีมพ่อจา่ย (Insufficient Fund Alert) เป็นบรกิารแจง้สรุปสว่นตา่งของยอดเงนิคงเหลอืในบัญชเีงนิฝาก
กระแสรายวนัที0ใชบ้รกิาร กบัยอดรวมเชค็ที0ถกูเรยีกเก็บ โดยธนาคารจะสง่ SMS แจง้ตั Fงแต ่20:30 น. เป็นตน้ไป 

� บรกิารแจง้เมื0อมเีช็คสั0งจ่ายคนื (Returned Cheque Payment Alert) เป็นบรกิารแจง้ขอ้มลูในกรณีที0มเีช็คคนืจากบัญชเีงนิฝากกระแสรายวันที0ใช ้
บรกิาร โดยธนาคารจะแจง้รายละเอยีดเช็คคนืเป็นรายใบพรอ้มทั Fงเหตผุลในการคนืเช็คผา่นทาง SMS ภายใน 1 วันทําการนับจากการนําฝากเช็คใน
รอบปกต ิ(ภายในเวลา 11:00 น. ของวันทําการธนาคาร) เชน่ หากผูร้ับเช็คนําเช็คฝากเขา้บัญชขีองตนเองกอ่น 11:00 น. และต่อมาเช็คถกูคนื 
ธนาคารจะสง่ SMS แจง้ผูใ้ชบ้รกิารภายใน 11:00 น. ของวนัทําการถดัไป 

� บรกิารแจง้เมื0อมเีชค็นําฝากคนื (Returned Cheque Deposit Alert) เป็นบรกิารแจง้ขอ้มลูในกรณีที0เช็คที0นําฝากเขา้บัญชเีงนิฝากกระแสรายวันที0ใช ้
บรกิารถกูคนื โดยธนาคารจะแจง้รายละเอยีดเชค็นําฝากคนืเป็นรายใบพรอ้มทั Fงเหตผุลในการคนืเชค็ผา่นทาง SMS ภายใน 1 วันทําการนับจากการนํา
ฝากเชค็ในรอบปกต ิ(ภายในเวลา 11:00 น. ของวันทําการธนาคาร) เชน่ หากผูใ้ชบ้รกิารนําเช็คฝากเขา้บัญชเีงนิฝากกระแสรายวันของตนเองกอ่น 
11:00 น. และตอ่มาเชค็ถกูคนื ธนาคารจะสง่ SMS แจง้ผูใ้ชบ้รกิารภายใน 11:00 น. ของวนัทําการถดัไป  

6.2. บรกิารแจง้ขอ้มลูวงเงนิกูเ้บกิเกนิบญัช ีผูใ้ชบ้รกิารจะไดร้ับขอ้ความ SMS เมื0อมรีายการเขา้หลกัเกณฑท์ี0ธนาคารกําหนด ตามรายละเอยีดดงันีF 

� บรกิารแจง้เมื0อมยีอดใชว้งเงนิกูเ้บกิเกนิบญัชถีงึ 80% ของวงเงนิ ธนาคารจะสง่ SMS แจง้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบภายใน 8:00 น. ของวันทําการถัดจาก
วนัที0สรปุยอดเงนิ 

� บรกิารแจง้เมื0อวงเงนิกูเ้บกิเกนิบัญชมียีอดใชเ้ต็มวงเงนิ ธนาคารจะสง่ SMS แจง้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบภายใน 8:00 น. ของวันทําการถัดจากวันที0สรุป
ยอดเงนิ 

ทั FงนีF ธนาคารขอสงวนสทิธใินการเปลี0ยนแปลงรายละเอยีดการใชบ้รกิารและเงื0อนไขตา่ง ๆ ตามที0ธนาคารเห็นสมควรในเวลาใด ๆ โดยธนาคารจะแจง้ใหท้ราบ
ลว่งหนา้ หรอืปิดประกาศไว ้ณ ที0ทําการสาขา และเว็บไซตข์องธนาคาร 

7. ผูใ้ชบ้รกิารรับทราบว่าขอ้มูลที0ไดร้ับจากธนาคารผ่านทางขอ้ความผ่านโทรศัพท์เคลื0อนที0 (SMS) ตามหมายเลขโทรศัพทท์ี0ไดล้งทะเบยีนไว ้ถือเป็นความ
รับผดิชอบของผูใ้ชบ้รกิารที0ตอ้งรักษาความลบัของขอ้มลูไวเ้อง 

8. ผูใ้ชบ้รกิารสามารถแจง้ขอยกเลกิการใชบ้รกิาร หรือยกเลกิการรับแจง้ขา่วสารจากธนาคาร หรอืเปลี0ยนแปลงหมายเลขโทรศัพทเ์คลื0อนที0ที0ใชก้ับบรกิาร หรือ
เปลี0ยนภาษาการสง่ขอ้ความผา่นโทรศัพทเ์คลื0อนที0 (SMS) ไดผ้า่น Krungsri Biz Phone โทร. 0-2626-2626 หรอืชอ่งทางอื0น ๆ ที0ธนาคารจะเปิดใหบ้รกิารใน
อนาคต ตามขั Fนตอนและวธิกีารที0ธนาคารกําหนดและแจง้ใหท้ราบ 

9. ในกรณีที0ระบบคอมพวิเตอรห์รอืระบบการตดิตอ่สื0อสารของธนาคาร ของผูใ้ชบ้รกิาร หรอืของผูใ้หบ้รกิารเครอืขา่ยโทรศัพทเ์คลื0อนที0 (Mobile Operator) และ
ระบบไฟฟ้า ระบบการตดิตอ่สื0อสาร หรอืระบบอื0นใดที0เกี0ยวขอ้งกบัการใหบ้รกิารขดัขอ้ง หรอืปิดระบบชั0วคราวเพื0อบํารงุรักษา เป็นเหตใุหผู้ใ้ชบ้รกิารไมส่ามารถใช ้
บรกิารได ้หรอืทําใหก้ารสง่ขอ้ความลา่ชา้ออกไป ผูใ้ชบ้รกิารตกลงจะไมย่กเอาเหตขุดัขอ้งดงักลา่ว มาเป็นขอ้เรยีกรอ้งใหธ้นาคารรับผดิชอบแตป่ระการใด 

10. ผูใ้ชบ้รกิารยนิยอมชําระคา่ธรรมเนียม คา่ใชบ้รกิาร และค่าใชจ้่ายอื0นใด อันเกี0ยวเนื0องกับการใชบ้รกิารใหแ้กธ่นาคารตามเงื0อนไข ประเภท อัตราหรอืจํานวนที0
ธนาคารกําหนดไวแ้ลว้ในขณะนีF และ/หรือที0จะกําหนดขึFนใหมใ่นภายหนา้ โดยใหธ้นาคารหักเงนิจากบัญชเีงนิฝากทุกประเภทของผูใ้ชบ้รกิารไดท้ันทโีดยมิ
จําเป็นตอ้งขอความยนิยอมหรอืแจง้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบลว่งหนา้ หากเงนิในบัญชเีงนิฝากของผูใ้ชบ้รกิารไมม่ ีหรอืมแีตไ่มเ่พยีงพอที0จะชําระคา่ใชจ้่ายเชน่วา่นัFน
หรอืที0จะใหธ้นาคารดําเนนิการใหบ้รกิารได ้ธนาคารมสีทิธิgที0จะไมใ่หบ้รกิารในครั FงนัFน ๆ ไดต้ามที0ธนาคารเห็นสมควร 

11. ในการใชบ้รกิาร KRUNGSRI SMS Biz Alert ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งชําระคา่ธรรมเนียมใหแ้กธ่นาคารลว่งหนา้เป็นรายเดอืนในอัตราและวธิกีารตามที0ธนาคารกําหนด 
โดยธนาคารจะคดิคา่ธรรมเนียมต่อหมายเลขโทรศัพทท์ี0ใชบ้รกิารและหักคา่ธรรมเนียมจากบัญชขีองผูใ้ชบ้รกิารทรีะบไุวใ้นคําขอใชบ้รกิาร ในกรณีที0มกีารระบุ
หมายเลขบัญชทีี0ใชบ้รกิารเกนิกวา่ 1 บัญช ีธนาคารจะหักคา่ธรรมเนียมจากบัญชแีรกที0สมัครใชบ้รกิาร  ทั FงนีF ผูใ้ชบ้รกิารรับทราบวา่ ธนาคารสงวนสทิธใินการ
ยกเลกิการใหบ้รกิารแกผู่ใ้ชบ้รกิารในกรณีที0ธนาคารไมส่ามารถหกัคา่ธรรมเนยีมตามวธิกีารที0ธนาคารกําหนดได ้

12. ผูใ้ชบ้รกิารรับทราบวา่ การรับขอ้ความ SMS จากธนาคารผ่านเครือขา่ยโทรศัพทเ์คลื0อนที0ในตา่งประเทศ อาจถกูคดิค่าบรกิารในการใชเ้ครือข่ายร่วมระหวา่ง
ประเทศ ที0เกดิขึFนจากผูใ้หบ้รกิารเครอืขา่ยของผูใ้ชบ้รกิาร 

13. ผูใ้ชบ้รกิารยนิยอมใหธ้นาคารมสีทิธทิี0จะเปลี0ยนแปลงอตัราและ/หรอืวธิกีารเรยีกเก็บคา่ธรรมเนียม และ/หรอืคา่บรกิารเมื0อใดก็ไดต้ามที0ธนาคารเห็นสมควร ทั FงนีF
หากผูใ้ชบ้รกิารใชบ้รกิารภายหลงัจากวนัที0การเปลี0ยนแปลงดงักลา่วมผีลบงัคบัใช ้ใหถ้อืวา่ผูใ้ชบ้รกิารตกลงยอมรับอตัราคา่ธรรมเนยีมที0มกีารเปลี0ยนแปลงนัFนแลว้ 

14. ผูใ้ชบ้รกิารรับทราบวา่การใชบ้รกิารใด ๆ ตอ้งใหร้ะยะเวลาอนัสมควรแกธ่นาคารในการดําเนนิการตามขั Fนตอนที0จําเป็นเพื0อใหบ้รกิาร โดยผูใ้ชบ้รกิารจะไมเ่รยีกรอ้ง
ใหธ้นาคารตอ้งรับผดิชอบตอ่ความเสยีหายใด ๆ ที0เกดิจากความลา่ชา้ในขั Fนตอนของการดําเนนิการ 

15. ในการใหบ้รกิาร ธนาคารไมต่อ้งรับผดิชอบในขอ้ผดิพลาดหรอืบกพรอ่ง หรอืความเสยีหายใด ๆ อนัอาจเกดิขึFนจากการใหบ้รกิาร รวมถงึกรณีที0ผูใ้ชบ้รกิารไมไ่ดร้ับ
ขอ้ความ SMS จากธนาคาร  และผูใ้ชบ้รกิารจะไมนํ่าไปเป็นขอ้อา้งยนืยัน และ/หรอืใชเ้ป็นหลักฐานโตแ้ยง้หรอืฟ้องรอ้งตอ่สูก้ับธนาคารแตป่ระการใดทั FงสิFน เวน้
แตจ่ะเกดิจากการกระทําโดยจงใจหรอืประมาทเลนิเลอ่อยา่งรา้ยแรงของธนาคาร 
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16. ในกรณีพบขอ้ผดิพลาดหรอืขอ้สงสยัใด ๆ ในการใชบ้รกิาร ผูใ้ชบ้รกิารตอ้งรบีแจง้ใหธ้นาคารทราบ พรอ้มดว้ยขอ้มลูดงัตอ่ไปนีF 

16.1 วนัและเวลาที0ทํารายการ 

16.2 ชื0อและหมายเลขบตัรประชาชน  

16.3 หมายเลขโทรศพัทเ์คลื0อนที0ที0ใชบ้รกิาร  

16.4 ยี0หอ้และรุน่ของโทรศพัทเ์คลื0อนที0ที0ใชบ้รกิาร 

16.5 เลขที0บญัชทีี0ทํารายการ 

16.6 ประเภทของการบรกิาร 

16.7 ความผดิพลาดที0เกดิขึFน 

16.8 ขอ้มลูอื0นใดที0เกี0ยวขอ้งตามที0เห็นสมควร 

17. ภายหลังจากที0ธนาคารไดร้ับแจง้จากผูใ้ชบ้รกิารตามขอ้ 16. แลว้ ธนาคารจะทําการตรวจสอบขอ้ผดิพลาดโดยพจิารณาจากรายงาน ซึ0งถอืเป็นหลักฐานของ
ธนาคารประกอบกับบัญชเีงนิฝากของผูใ้ชบ้รกิาร เมื0อตรวจสอบแลว้เสร็จธนาคารจะแจง้ผลการตรวจสอบ และ/หรอืการแกไ้ขใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบโดยเร็ว ตาม
หลกัเกณฑแ์ละขั Fนตอนการปฏบิตัขิองธนาคาร 

18. ในการแกไ้ขขอ้ผดิพลาดที0เกดิขึFนไมว่า่ในกรณีใด หากเป็นเหตทุําใหต้อ้งมกีารหกัหรอืดําเนนิการใด ๆ กับบัญชเีงนิฝากของผูใ้ชบ้รกิาร ผูใ้ชบ้รกิารตกลงยนิยอม
ใหธ้นาคารดําเนนิการดงักลา่วกบับญัชเีงนิฝากทกุประเภทของผูใ้ชบ้รกิารที0มอียู่กับธนาคารตามขอ้กําหนด เงื0อนไขและวธิกีารที0ธนาคารกําหนดไว ้ทั FงในขณะนีF 
และ/หรอืที0จะกําหนดขึFนใหมใ่นภายหนา้ไดท้นัท ีโดยมติอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบลว่งหนา้แตอ่ยา่งใด 

19. ผูใ้ชบ้รกิารตกลงยนิยอมใหธ้นาคารมสีทิธเิพิ0มเตมิ เปลี0ยนแปลง หรอืยกเลกิขอ้กําหนดเงื0อนไข และวธิปีฏบิตัเิกี0ยวกบัการใชบ้รกิารตลอดจนอตัรา และ/หรอืวธิกีาร
เรียกเก็บค่าธรรมเนียม และ/หรือค่าบริการเมื0อใดก็ไดต้ามที0ธนาคารเห็นสมควรโดยไม่ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบล่วงหนา้ แต่หากการแกไ้ขเพิ0มเติม 
เปลี0ยนแปลงและยกเลกิดงักลา่วทําใหผู้ใ้ชบ้รกิารเสยีประโยชนแ์ลว้ ธนาคารเพยีงแตแ่จง้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบลว่งหนา้ไมน่อ้ยกวา่ 30 วนั โดยปิดประกาศ ณ ที0ทํา
การสํานักงาน/สาขาและ/หรอืที0เว็บไซตข์องธนาคารเทา่นัFน โดยในกรณีดงักลา่วผูใ้ชบ้รกิารสามารถยกเลกิการใชบ้รกิารไดโ้ดยผา่นชอ่งทางที0ธนาคารกําหนดไว ้

20. ผูใ้ชบ้รกิารตกลงยนิยอมใหธ้นาคารมสีทิธใินการเปลี0ยนแปลงเพิ0ม หรอืลดการใหบ้รกิารเฉพาะบรกิารใดบรกิารหนึ0งหรอืยกเลกิการใหบ้รกิารทั Fงหมดได ้หรอืเฉพาะ
แตผู่ใ้ชบ้รกิารรายใดรายหนึ0งเมื0อใดก็ได ้ ตามที0ธนาคารเห็นสมควรเพยีงแตธ่นาคารแจง้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบลว่งหนา้ไมน่อ้ยกวา่  30 วนัโดยปิดประกาศ  ณ  ที0ทํา
การสํานักงาน/สาขาและ/หรอืที0เว็บไซตข์องธนาคาร   ทั FงนีFผูใ้ชบ้รกิารรับทราบวา่ในกรณีที0ผูใ้ชบ้รกิารไดใ้ชบ้รกิารที0ธนาคารจัดใหใ้หมห่รอืเพิ0มเตมิเปลี0ยนแปลง
แลว้ถอืวา่ผูใ้ชบ้รกิารไดต้กลงยอมรับขอ้กําหนดและเงื0อนไขที0มผีลใชบ้งัคบัแกบ่รกิารที0ธนาคารไดจั้ดใหใ้หมห่รอืเพิ0มเตมิเปลี0ยนแปลงนัFนแลว้  

21. ผูใ้ชบ้รกิารยนิยอมผกูพนัและตกลงปฏบิัตติามระเบยีบสําหรับบรกิารอเิล็กทรอนกิสต์ามที0ไดแ้นบทา้ยขอ้กําหนดและเงื0อนไขการใชบ้รกิารและที0ธนาคารจะไดม้ี
เพิ0มเตมิตอ่ไป รวมทั Fงคูม่อืหรอืเอกสารใด ๆ เกี0ยวกับการใชบ้รกิารอเิล็กทรอนกิสท์ี0ธนาคารจะประกาศเพิ0มเตมิตอ่ไปในภายภาคหนา้ ซึ0งใหถ้อืเป็นสว่นหนึ0งของ
ขอ้กําหนดและเงื0อนไขการใชบ้รกิารนีFดว้ย รวมทั Fงผูใ้ชบ้รกิารยนิยอมปฏบิตัติามระเบยีบของธนาคาร และ/หรอืขอ้กําหนดตามกฎหมายที0เกี0ยวขอ้ง รวมทั Fงยนิยอม
จัดทําเอกสารอื0นใดใหแ้กธ่นาคารตามที0ทางราชการ และ/หรอืธนาคารเป็นผูก้ําหนดดว้ย 

22. ผูใ้ชบ้รกิารยนิยอมใหธ้นาคารตดิตอ่สอบถาม ตรวจสอบ ใช ้เปิดเผย หรอืแลกเปลี0ยนขอ้มลูรายละเอยีดบางประการ หรอืทั Fงหมดที0เกี0ยวกับผูใ้ชบ้รกิารที0ไดใ้หไ้ว ้
กบัธนาคารในการเปิดบญัชเีงนิฝาก หรอืที0ธนาคารรับทราบมาเนื0องจากการใชบ้รกิารใด ๆ ของผูใ้ชบ้รกิารหรอืทางการสื0อสารใด ๆ แกบ่รษัิทในเครอืของธนาคาร 
บรษัิทคูค่า้ของธนาคารและผูใ้หบ้รกิารหรอืบคุคล นติบิคุคลใด ๆ ไดต้ามความจําเป็นและเหมาะสมดว้ยประการใดๆ โดยธนาคารไมต่อ้งขออนุญาต หรอืไดร้ับ
ความยนิยอมจากผูใ้ชบ้รกิารกอ่นแตอ่ยา่งใด ทั FงนีFใหถ้อืวา่ความยนิยอมนีFมผีลใชบ้งัคบัตลอดไปแมว้า่ผูใ้ชบ้รกิารจะไดม้กีารยกเลกิหรอืปิดบัญชเีงนิฝากหรอืมไิด ้
ใชบ้รกิารใด ๆ กบัธนาคารแลว้ก็ตาม 

23. เอกสาร และ/หรอื หนังสอืใด ๆ ที0ธนาคารสง่ไปยังผูใ้ชบ้รกิารตามที0อยู่หรอืสํานักงานที0ทํางานหรอืสถานศกึษาทางไปรษณียห์รอืไปรษณียอ์เิล็กทรอนกิส ์(E-
mail) ที0ผูใ้ชบ้รกิารไดแ้จง้ไวใ้นใบคําขอใชบ้รกิารนีF หรอืที0ผูใ้ชบ้รกิารไดแ้จง้เปลี0ยนในภายหลัง ใหถ้อืวา่ธนาคารไดแ้จง้หรือไดจั้ดส่งใหผู้ใ้ชบ้รกิารแลว้และ
ผูใ้ชบ้รกิารไดท้ราบขอ้ความในเอกสาร และ/หรอืหนังสอืนัFน ๆ แลว้ 

 

คําแนะนํา: 

1. สําหรับลกูคา้บคุคลธรรมดาที0ประสงคส์มคัรบรกิารใหส้ง่แบบฟอรม์ผา่นชอ่งทางที0ธนาคารกําหนด พรอ้มแนบสําเนาบตัรประชาชน หรอืสําเนาหนังสอื
เดนิทาง หรอืสําเนาใบอนุญาตขบัขี0ยานพาหนะ ที0มกีารลงนามรับรองสําเนาถกูตอ้ง 

2. สําหรับลกูคา้นติบิคุคลที0ประสงคส์มคัรบรกิารใหส้ง่แบบฟอรม์ผา่นชอ่งทางที0ธนาคารกําหนด พรอ้มแนบสําเนาหนังสอืรับรองของนายทะเบยีนหุน้สว่นบรษัิท 
กระทรวงพาณชิย ์ที0มกีารลงนามรับรองสําเนาถกูตอ้ง พรอ้มแนบสําเนาบตัรประชาชน หรอืสําเนาหนังสอืเดนิทาง หรอืสําเนาใบอนุญาตขบัขี0ยานพาหนะ 
ของผูม้อีํานาจกระทําการแทนนติบิคุคลที0มกีารลงนามรับรองสําเนาถกูตอ้ง 

3. ชอ่งทางการสมคัรใชบ้รกิาร: ลกูคา้สามารถสมคัรใชบ้รกิารผา่นชอ่งทาง Krungsri Biz Phone โทร. 0-2626-2626 โดยกด 0 เพื0อตดิตอ่พนักงาน SME Call 
Center และยื0นแบบฟอรม์ผา่นทางหมายเลขโทรสาร 0-2296-2878 หรอื สมคัรใชบ้รกิารโดยยื0นแบบฟอรม์ผา่นเจา้หนา้ที0ดแูลบญัช ี(Relationship 
Manager) พรอ้มแนบหลกัฐานประกอบตามที0ธนาคารกําหนด 

4. ธนาคารจะแจง้ผลการอนุมตัผิา่นทาง SMS ภายใน 7-14 วนัทําการ 

 

สอบถามรายละเอยีดเพิ;มเตมิไดท้ ี;: Krungsri Biz Phone โทร. 0-2626-2626 

 


