
 

    

                      

 
กรุงศรีคืบหน้าปล่อยกู้ซอฟต์โลนแบงก์ชาตจิาํนวน 9.3 พันล้านบาท ช่วยลูกค้า SME กว่า 
4,500 ราย ฝ่าวิกฤตโควิด-19  
 
กรุงเทพฯ (26 มิถนุายน 2563) – กรุงศรี (ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จํากดั (มหาชน)) เผยความคืบหน้าการให้

ความช่วยเหลือผู้ประกอบการ SME ที.ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื 5อไวรัสโคโรนา 2019 

หรือ โควิด-19 ผา่นการให้สินเชื.อดอกเบี 5ยตํ.า (Soft Loan) เพื.อสนบัสนนุมาตรการชว่ยเหลือลกูค้าจากธนาคาร

แห่งประเทศไทย (ธปท.) โดยล่าสดุ กรุงศรีได้ให้สินเชื.อดงักล่าวเป็นจํานวน 9,300 ล้านบาท แก่ลกูค้า SME 

มากกว่า 4,500 ราย เพื.อบรรเทาความเดือดร้อนของลกูค้าในยามวิกฤต ตอกยํ 5าเป้าหมายการเป็นธนาคาร

หลกัสําหรับลูกค้าธุรกิจ SME ที.พร้อมช่วยเหลือลูกค้าทุกสถานการณ์ มาตรการดงักล่าวสอดคล้องกับผล

สํารวจความคิดเห็นล่าสุดของผู้ ประกอบการ SME ที.ต้องการความช่วยเหลือจากสถาบันการเงินเพื.อให้

สามารถเดนิหน้าธุรกิจตอ่ไปได้ 

 

นายสยาม ประสิทธิศิริกุล ประธานคณะเจ้าหน้าที9 ด้านลูกค้าธุรกิจ SME ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 

จํากัด (มหาชน) กลา่ววา่ “จากวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 ที.สง่ผลกระทบในวงกว้างตอ่ทกุภาคส่วน 

รวมทั 5งผู้ประกอบการ SME ซึ.งเป็นภาคส่วนสําคญัก่อให้เกิดการจ้างงานในระบบเศรษฐกิจไทยและเป็นกลุม่

ลกูค้าที.กรุงศรีให้ความสําคญัเป็นอย่างมาก ดงันั 5น กรุงศรีจึงได้ออกมาตรการให้ความช่วยเหลือด้านการเงิน

แก่ลูกค้าผู้ประกอบการ SME มาอย่างต่อเนื.อง อาทิ การยืดระยะเวลาชําระหนี 5ทั 5งเงินต้นและดอกเบี 5ย การ

ปรับลดอตัราดอกเบี 5ย รวมทั 5งมาตรการสินเชื.อดอกเบี 5ยตํ.าที.ได้ดําเนินการร่วมกบัธนาคารออมสิน นอกจากนี 5   

กรุงศรียงัมีมาตรการสินเชื.อดอกเบี 5ยตํ.าตามโครงการช่วยเหลือลูกค้าจากธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) 

โดยล่าสดุกรุงศรีให้สินเชื.อดงักล่าวแก่ลูกค้าผู้ประกอบการมากกว่า 4,500 ราย เป็นจํานวน 9,300 ล้านบาท 

คิดเป็นสัดส่วนมากกว่า 10% ของวงเงินปัจจุบนัที. ธปท.ให้แก่สถาบนัการเงินต่างๆ นับเป็นการให้สินเชื.อ

ดอกเบี 5ยตํ.าเพิ.มเติม หลงัจากที.ได้ให้สินเชื.อโครงการดอกเบี 5ยตํ.าออมสินจํานวน 8,800 ล้านบาทในเดือน

เมษายนที.ผ่านมา”  

 

มาตรการสินเชื.อดอกเบี 5ยตํ.าที.กรุงศรีได้ให้การสนบัสนุนนี 5สอดคล้องกับผลสํารวจความคิดเห็นของ

ผู้ประกอบการ SME ล่าสดุที.กรุงศรีได้สํารวจเกี.ยวกับผลกระทบจากโควิด-19 เพื.อทราบสถานการณ์ที.ลูกค้า



 

    

                      

เผชิญและเข้าใจความต้องการของลกูค้าอย่างแท้จริง เพื.อเร่งนําเสนอมาตรการชว่ยเหลือตา่งๆ อยา่งตอ่เนื.อง

ได้ตรงจุดและครอบคลุมมากยิ.งขึ 5น โดยผู้ประกอบการ 70% คาดหวงัว่าจะได้รับการสนบัสนุนทางการเงิน

จากสถาบนัการเงิน โดยเฉพาะวงเงินสินเชื.อใหมแ่ละสินเชื.อดอกเบี 5ยตํ.า 

 

จากการสํารวจความเห็นของผู้ประกอบการ SME  จํานวน 297 ราย ยงัพบว่าผู้ประกอบการ 89% ได้รับ
ผลกระทบจากโควิด-19 โดยส่วนใหญ่มีรายได้ปรับลดลงมากกว่า 40% เมื.อเทียบกับเดือนก่อนหน้า และ
ผู้ประกอบการ 43% ไมไ่ด้มีแผนรับมือผลกระทบในทนัที  ขณะที.ผู้ประกอบการ 26% กําลงัดําเนินการขยาย
ธุรกิจในชอ่งทางออนไลน์ และ 17% ได้ดําเนินการปรับลดต้นทนุเพื.อรับมือกบัวิกฤตดงักล่าว นอกจากนี 5 ผล
สํารวจพบวา่ ผู้ประกอบการ 67% ปรับแผนธุรกิจเพื.อรับมือกบัวิกฤตโควิด-19  ได้ดําเนินการปรับปรุงระบบ
จดัการภายในองค์กรและการพฒันาโมเดิลธุรกิจใหม่ให้เป็นรูปแบบออนไลน์มากขึ 5น และผู้ประกอบการ 
53% ได้มีการใช้เทคโนโลยีมาปรับปรุงในด้านการขายและกลยุทธ์การตลาดผ่านทางดิจิทัล มาร์เก็ตติ 5ง 
รวมทั 5งการขยายธุรกิจไปยงัอีคอมเมิร์ซ (e-commerce) และแพลตฟอร์มออนไลน์มากขึ 5น  

“นอกจากมาตรการสินเชื.อดอกเบี 5ยตํ.าของแบงก์ชาติที.ยงัเปิดดําเนินอยู่จนถึงสิ 5นปีนี 5 กรุงศรียงัคงมุ่งเน้นการ

เป็นธนาคารหลกัสําหรับลกูค้า SME ด้วยการนําเสนอผลิตภณัฑ์ทางการเงินและบริการตา่งๆ ที.จะรองรับการ

เปลี.ยนแปลงสู่ชีวิตปกติรูปแบบใหม่ (New Normal) เช่น การใช้เทคโนโลยีดิจิทลัเนื.องจากลกูค้ามีการใช้การ

รับ-จา่ยเงินทาง mobile banking หรือ internet banking มากขึ 5น หรือ การประกนัภยัสินเชื.อทางการค้า ชว่ย

ในการบริหารความเสี.ยงเพื.อเพิ.มความสามารถในการแข่งขนัทางการตลาด เป็นต้น พร้อมกนันี 5กรุงศรียงัได้

ดําเนินมาตรการเชิงรุกในการจดัทีมผู้จดัการธุรกิจสมัพนัธ์ตดิตอ่พดูคยุเพื.อตดิตามสถานการณ์กบัลกูค้าอย่าง

สมํ.าเสมอทกุเดือนและนําเสนอบริการทางการเงินตา่งๆ ที.เหมาะสมกบัความต้องการของลกูค้า”  นายสยาม

กลา่วเพิ.มเตมิ 
 

ลกูค้าผู้ประกอบการ SME ที.สนใจร่วมโครงการสินเชื.อดอกเบี 5ยตํ.าของ ธปท. สามารถติดตอ่ผู้จดัการธุรกิจ
สมัพนัธ์ หรือสอบถามเพิ.มเตมิ โทร. 02626 2626 

-จบ- 
 
เกี9ยวกับกรุงศรี 
กรุงศรี (ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จํากดั (มหาชน) และบริษัทในเครือ) เป็นกลุม่ธุรกิจการเงินที.มีขนาดใหญ่เป็นอนัดบั 5 ของไทย
ด้านสนิทรัพย์ สนิเชื.อ และเงินฝาก และเป็นหนึ.งในห้าสถาบนัการเงินที.มีความสาํคญัเชิงระบบ (D-SIB) โดยดาํเนินธุรกิจมา



 

    

                      

นานถึง 75 ปี กรุงศรีเป็นบริษัทในเครือของมิตซูบิชิ ยเูอฟเจ ไฟแนนเชียล กรุ๊ป (MUFG) กลุม่สถาบนัการเงินที.ใหญ่ที.สดุใน
ญี.ปุ่ น และเป็นหนึ.งในกลุม่สถาบนัการเงินที.ใหญ่ที.สดุระดบัโลก กลุม่กรุงศรีให้บริการทางการเงินการธนาคารอยา่งครบวงจร 
ทั 5งในด้านสนิเชื.อเพื.อผู้บริโภค การลงทนุ การบริหารจดัการกองทนุ รวมทั 5งผลติภณัฑ์และบริการทางการเงินอนัหลากหลาย
แก่กลุม่ลกูค้าบคุคล ลกูค้า SME และลกูค้าธุรกิจขนาดใหญ่ ผา่นสาขาของธนาคารกวา่ 688 สาขา (เป็นสาขาที.ให้บริการ
ทางการเงินในรูปแบบปกติ 648 สาขาและสาขาที.ให้บริการเฉพาะสนิเชื.อเช่าซื 5อรถยนต์ 40 สาขา) และช่องทางการขายกวา่ 
33,255 แหง่ทั.วประเทศ นอกจากนี 5 กรุงศรียงัเป็นผู้ออกบตัรเครดิตรายใหญ่ที.สดุของประเทศ โดยมีจํานวนบญัชีบตัรเครดิต
และสนิเชื.อเพื.อการผอ่นชําระ/สนิเชื.อสว่นบคุคลมากกวา่ 9.3 ล้านบญัชี และเป็นผู้ให้บริการด้านสนิเชื.อรถยนต์ชั 5นนํา (กรุงศรี 
ออโต้) พร้อมทั 5งมีบริษัทบริหารจดัการกองทนุที.มีอตัราเติบโตสงูที.สดุแหง่หนึ.ง (บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุกรุงศรี จํากดั) 
ทั 5งยงัเป็นผู้บกุเบิกธุรกิจสนิเชื.อเพื.อผู้มีรายได้น้อย (บริษัท เงินติดล้อ จํากดั) อีกด้วย 
 
กรุงศรี มีพนัธสญัญาในการดาํเนินธุรกิจด้วยความซื.อสตัย์สจุริตอยา่งสงูสดุ ธนาคารและบริษัทในเครือได้ผา่นการรับรองการ
เป็นสมาชิกอยา่งสมบรูณ์ของ “แนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการตอ่ต้านทจุริต” โดยมุง่ร่วมมือกบัองค์กรชั 5นนําใน
ไทยและผู้ ที.มีสว่นได้สว่นเสยีของธนาคาร เพื.อให้การดาํเนินธุรกิจปราศจากการทจุริตคอร์รัปชั.น 
 
เกี9ยวกับมิตซูบิชิ ยเูอฟเจ ไฟแนนเชียล กรุ๊ป (MUFG) 

มิตซูบิชิ ยเูอฟเจ ไฟแนนเชียล กรุ๊ป (MUFG) เป็นหนึ.งในกลุม่สถาบนัทางการเงินชั 5นนําระดบัโลก มีสาํนกังานใหญ่ตั 5งอยู ่ณ 
กรุงโตเกียว ด้วยประวตัิศาสตร์อนัยาวนานในการดาํเนินธุรกิจกวา่ 360 ปี MUFG มีเครือขา่ยสาํนกังานกวา่ 3,000 แหง่ ใน
กวา่ 50 ประเทศทั.วโลกและมีพนกังานกวา่ 180,000 คน MUFG นําเสนอบริการทางการเงินที.หลากหลายครอบคลมุทั 5งธุรกิจ
ธนาคารพาณิชย์ ทรัสต์แบงก์กิ 5ง ธุรกิจหลกัทรัพย์ ธุรกิจบตัรเครดติ ธุรกิจสนิเชื.อเพื.อรายยอ่ย ธุรกิจหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ 
ธุรกิจเช่าซื 5อ MUFG มีเป้าหมายที.จะเป็น “กลุม่สถาบนัทางการเงินที.ได้รับความเชื.อถือมากที.สดุในโลก” ด้วยการผสาน
ศกัยภาพในการดําเนินธุรกิจเพื.อตอบสนองทกุความต้องการทางการเงินของลกูค้าโดยคํานงึถงึสงัคมและการแบง่ปัน สูค่วาม
เติบโตอยา่งยั.งยืน  MUFG จดทะเบียนซื 5อขายในตลาดหลกัทรัพย์โตเกียว ตลาดหลกัทรัพย์นาโกยา และตลาดหลกัทรัพย์
นิวยอร์ก สาํหรับข้อมลูเพิ.มเติมเกี.ยวกบั MUFG กรุณาเยี.ยมชมเว็บไซต์ https://www.mufg.jp/english 
  
ข้อมูลเพิ9มเติมกรุณาตดิต่อ 

ฝ่ายประชาสมัพนัธ์ 
ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จํากดั (มหาชน) 
โทรศพัท์: 02 296 4023 
อีเมล: Krungsri.PR@krungsri.com 


